郎溪县中医院数字影像服务项目

项目概况

项目名称：郎溪县中医院数字影像服务项目

采购单位：郎溪县中医院
项目类别：服务类

项目内容：数字影像服务项目提供给医患一体化的就诊服务，在方便患者检査、提升影像检査服务质量的同时，与安徽省医学影像云平台进行对接，在院内全面开展无胶化管理，为实现全省影像检査数据互联、互通、互认创造条件。包含配套的软硬件及数字影像服务院内部署、临床外院数字影像共享调阅、相关软件运营维护。  
合同履行期限：3年（3+2），三年合同服务期满后，对前三年的服务进行综合考核评估，综合考核评估合格的，招标人与中标单位续签合同；综合考核评估不合格的，本合同终止。
采购限价：18元/人次，执行市医保局、卫健委联合下发《关于制定数字影像服务项目及试行价格的通知》文件规定的数字影像服务试行价格要求。

交货周期：合同签订后60个工作日内。

结算方式：中标方需确保我院能以政策文件制定的价格标准执行收费，我院执行数字影像服务收费后，与中标人以实际收费人次按月结算。
资格要求

1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；

2.落实政府采购政策需满足的资格要求：无；

3.本项目不接受联合体参与采购活动。

评标法

1.综合评分法

产品需求及招标参数
建设目标

近年来，互联网的普及让人民群众期待着能够获得更加便捷的就医体验，而当前医疗机构传统的信息系统已经无法满足当下更多场景的医疗需求，尤其是对数据互联互通共享和医疗协作的支持远远不够。在此背景下，开展数字影像服务项目建设对于医疗机构影像数据互联互通共享互认提供了重要的桥梁。根据安徽省卫健委《关于印发安徽省医疗卫生机构检查检验结果互认工作方案的通知》(皖卫医秘〔2021〕259号)、《关于加快推进安徽医学影像互联互通的通知》(皖卫传〔2022〕65号)和市医保局、卫健委联合下发《关于数字影像服务管理及试行价格的通知》等文件，要求各有关医疗机构将检查的数字化影像（原始 DICOM图像）及诊断报告，须连通到安徽省医学影像云平台，在线提供授权查阅及下载；同时要求各医疗机构要积极开展数字影像服务系统建设，实现影像服务电子化，且院内医生工作站可经患者授权调阅下载全省符合标准规范的医学影像数据。

为积极落实上述文件要求，实现我院与全省医疗机构影像数据的互联互通共享互认，现我院计划建设一体化数字影像服务，面向医患提供一体化的影像检查就诊服务。通过数字影像服务系统建设，与“安徽省医学影像云平台”进行对接，实时调阅到在我院就诊的患者在其他医院的原始影像检查数据，根据互认要求避免不必要的重复检查；同时简化取片环节、减轻患者负担、提升就医体验，实现全省医疗机构影像检查数据互联互通和报告互认。

二、建设原则

合理布局。按照填平补齐、因地制宜、合理布局原则，整合各类现有资源，根据现有设备实际，提出设备清单（包含软件），满足系统部署运行的要求。

互联互通。贯彻医保政策，保护广大参保群众利益。项目提供历史影像检查对比功能，减少患者重复检查，实现全省范围内影像检查数据的互联互通互认。

注重安全。项目建设确保数据存储安全、系统运行稳定、数据交互可靠，减少因数据传输错误导致诊断错误。建立患者隐私保护制度，防止患者隐私泄露，实现医技协同支持系统的高度安全性。

三、建设内容

配备医生端系统、患者端系统、管理端系统、影像数据管理服务器等。系统必须与安徽省影像云平台实现互联互通，包含数字影像服务院内部署，临床外院数字影像共享调阅，相关软件运营维护。具体软硬件配置如下：

软硬件配置清单
	序号
	名称
	功能及作用
	数量

	1
	医生端系统
	用于医院临床科室院内调阅外院影像
	1套

	2
	患者端系统
	用于影像检查电子报告及数字影像的浏览
	1套

	3
	管理端系统
	用于影像的归档、审计
	1套

	4
	影像数据管理服务器
	存储及管理影像数据
	1台

	5
	自助报告机
	用于病人自助报告打印
	1台

	6
	云存储
	将影像数据存储于影像云
	1项

	7
	接口服务
	与安徽省影像云平台、医院HIS、PACS系统对接；
按医院实际需求可与院内公众号对接；
医院负责协调接口相关事宜。
	1项


四、产品具体功能要求
	一、医生端系统

	系统须实现《“智联网医院系统”检查检验共享监管子平台互联互通接口方案》中所涉及到的接口功能及要求；
系统支持与HIS对接，具备独立插件，支持HIS登录时插件同步登录；
系统支持插件设置开机自启动，插件具有贴边效果、隐藏功能；

系统支持HIS进行挂号时预取患者检查数据到院内系统；
▲系统支持患者就诊时智能提醒患者在外院（已接入“智联网医院系统”检查检验共享监管子平台的医疗机构）的历史检查及显示患者历史检查例数，提供功能界面截图；

系统支持有历史检查时进行气泡提醒或者弹窗提醒；
系统支持按医院维度折叠显示历史检查数据；
系统支持按身份证查询当前登录医生账号近期接诊过的患者的检查数据；

▲系统支持医生开检查单时对外院（已接入“智联网医院系统”检查检验共享监管子平台的医疗机构）相同的检查项目进行重复检查提醒，提供功能界面截图；

系统支持有重复检查提醒时，可在同一弹窗页面查看该患者的重复检查和历史检查；
系统支持自动保存当天的重复检查提醒记录，能够按姓名快速检索，并查看数据；

系统支持HIS一键跳转浏览原始DICOM图像、诊断报告界面；
系统支持显示患者诊断报告内容，并可打印报告；

 系统支持医技影像科医生和全院临床医生在工作站上复制诊断报告内容；
系统支持影像数据窗宽窗位调整、整体放大缩小、影像数据移动、局部放大镜、长度角度测、动态播放、帧率调整、翻页、椭圆、矩形、探针测量、下载JPG图像等功能；

 系统支持 MPR功能，任意层厚下 MIP、Min IP、Avg IP 模式间的切换；
投标人所投软件须具备软件著作权证书，提供软件著作权证书复印或扫描件，加盖投标人公章。

	二、患者端系统

	系统支持患者可通过医疗机构提供的二维码、短信链接入口方式，可浏览、分享及下载；

系统支持查看患者检查诊断报告，至少包含如下信息：患者姓名、性别、年龄、检查医院、检查部位、检查模式、报告医生、审核医生、检查时间、检查所见及检查印象；

系统具有数字影像阅片安全验证功能，患者扫描二维码后输入手机号，完成安全验证后方可调阅影像资料；

系统支持查看影像数据时，默认显示JPG图像，且可根据需求选择浏览DICOM原始图像；

系统支持数字影像加密分享并可设置分享时效；

系统支持分享时设置历史数据查看权限；

系统支持患者下载数据时自动生成提取密码，并显示提取密码有效期及提示影像文件大小；

系统支持与医院微信公众号对接，可通过公众号随时查看、调阅数字影像与检查报告；

系统支持同一页面显示患者在不同医院的历史影像检查记录。

	三、管理端系统

	▲系统支持跟“智联网医院”检查检验共享监管子平台进行对接，并按照接口标准要求实现医疗机构接入监管子平台，提供功能界面截图；

▲系统支持标准检查项目编码对照，可拆分多部位联合检查项目为单个检查项目(例如患者在外院曾做过头胸腹联合检查，在我院就诊登记胸部检查时系统将仅提醒胸部历史检查记录，提供功能界面截图；
系统支持查看已导入平台的本院检查项目编码，及对应的标准编码；

系统支持对医生端账户进行新增、导入、管理、配置；

系统支持每安装一个医生端，管理端自动新增并同步该医生端的信息；
系统支持设置医生端是否开启历史检查提醒、重复检查提醒功能；

系统支持记录医生端设备mac地址、ip地址、登录信息、日志信息；

系统支持查看医生端操作记录信息，并可查看请求方法、请求参数、返回结果；

系统支持对医院的数据按照行业标准进行数据治理规整；
系统支持设置定时清理本地日志、每个医生端的工作日志、操作记录；
▲为推动我院的医学影像诊断标准化、规范化、同质化，逐步实现在医疗共同体内影像检查结果互认，投标人须具有协助安徽省影像诊断质控中心推动影像云检查结果互认工作的能力，须提供由安徽省影像诊断质控中心出具的委托授权书，仅提供承诺函无效。要求提供授权书复印或扫描件，加盖投标人公章。

	四、影像数据管理服务器

	CPU：≥1颗 Hygon 5285；

内存：≥32G内存；

硬盘：≥2*480G, ≥4*8T SAS硬盘；

Raid控制器：≥2G缓存；

电源：双电源。

	五、自助报告机

	机壳：冷轧钢板材质，表面金属喷塑，防锈、防水、防腐蚀；抽拉式托板，支持多种型号激光打印机；

工控主机：≥21.5寸液晶屏，双核2.4GHZ，内存≥4G，硬盘≥128G，4个USB，4个串口，Inte1 CPU至少双核2G以上，Windows系统；

条形码识别仪：分辨率≥ 640 * 480像素，扫描精度：≤5mil(0.127mm)，扫描速度：≥1500线/s，电压：DC +5V±5%，支持扫描一维码、二维码；

打印机：速度≥30ppm，纸张大小支持：A4，纸盒容量：≥250张。

	六、云存储

	提供数字影像数据云存储服务，存储期限符合物价文件要求。

	七、运营维护

	服务期内软件免费维护，每半年度至少定期巡检一次并提供巡检报告；

合同期内至少提供一名技术工程师进行技术支持服务，负责医院软件的使用维护、技术咨询等服务，定期收集反馈信息，并根据不同的情况提供合适的运营方案；

具有统一运营服务平台，可兼容多系统，系统页面至少包含系统名称、问题类别、处理结果、查看等信息。
系统支持服务器运行状态云端监控，提前预警，确保院内服务器正常工作；
故障响应：出现使用故障时应4小时内向用户做出实质性的响应，需设有专业的售后服务中心，将医院发生的故障进行记录并定期反馈给医院，提供7×24小时全天候、不间断的技术工程师运营服务，包括线上、电话、远程维护、驻点服务等方式；

服务期内，定期将数据收集汇总，包括不限于自助报告机使用率、数字影像使用效果（分享/下载/查看）人次等，优化运营服务方案；

本项目验收后，相关软件系统的使用权和患者诊疗数据的所有权均归医院享有。

	八、测试

	投标人中标后须提供相关资质备查，并在客户指定地点搭建测试环境。中标公告发出后15日内，中标人为医院搭建的数字影像服务系统须与安徽省医学影像云平台互联互通，并按照《关于加快推进安徽医学影像互联互通的通知》文件要求完成与“智联网医院系统”检查检验共享监管子平台的接入。
本条要求如不满足，招标人有权取消其中标资格，并追究相关责任。


评标办法

技术要求评审表（满分100分）
	序号
	评审内容
	评审依据
	满分值

	1
	产品参数评价
	所投产品主要技术指标完全满足或优于招标文件技术要求的，得40分；带▲项参数每有一项条款不满足或无法提证明材料的，扣4分；其他项参数每有一项条款不满足的，扣1分，扣完为止。
	40分

	2
	投标供应商评价
	投标人具有高新技术企业证书或五星售后服务认证证书或信息安全管理体系认证证书，每具有一项认证证书且在有效期内得1.5分，本项满分3分。
投标人具有中华人民共和国增值电信业务经营许可证证书且在有效期内得2分。
投标人具有数字影像服务相关软件医疗器械注册证得2分。
为保证我院与省内医疗机构影像检查数据互联互通及安全，投标人具有省级影像云网络安全等级测评报告，得3分。需要提供测评报告的封面页、打分页及结论页，资料不全不得分，仅提供备案证明不得分；

说明：投标文件中提供相应证明材料扫描件，不提供不得分。
	10分

	3
	服务能力评价
	1.为保证影像云平台的规范性，投标人须具有协助安徽省影像医联体与合作成员单位签订合作协议的能力，提供由安徽省医学影像专业医疗联合体出具的委托授权书，仅提供承诺函无效，本项3分。

要求提供授权书复印或扫描件，加盖投标人公章。

2.为响应《安徽省进一步规范医疗行为促进合理医疗检查重点任务分工方案》中促进检查资料共享的要求，便于我院顺利开展影像远程诊断/会诊业务的同时确保系统的稳定性，投标人需具备与安徽省内医学影像云平台对接的成功案例，每提供一个与三级公立医院或卫生健康委员会签订的成功对接案例得1分，满分4分。要求提供合同或协议扫描件，并加盖投标人公章。

3.为响应《安徽省医疗卫生机构检查检验结果互认工作方案》中提高医疗资源共享利用率，避免不必要的重复检查的相关要求。投标人须具有将省内多家一级及以上医疗机构连通到影像云平台的成功案例，便于我院区域内调阅多家外院影像检查数据。在安徽省内连通数量在50家及以上，得1分；100家及以上得2分；300家及以上得3分，本项满分3分。提供已连通医疗机构名单，验收报告备查。
	10分

	4
	技术方案
	根据投标供应商提供的技术方案（应包含建设背景、需求分析、建设原则与目标等），由评委打分，0-5分。
	5分

	5
	项目实施方案
	根据投标供应商提供的项目实施方案（应包含项目实施原则、工程实施步骤、工期控制、保密等），由评委打分，0-5分。
	5分

	6
	售后服务方案
	根据投标供应商提供的售后服务方案（应包含售后服务体系、售后响应时间、培训方案等），由评委打分，0-5分。
	5分

	7
	人员综合实力
	项目负责人是具有项目管理人员(PMP高级项目经理）证书的得2分，提供证书扫描件。

安徽省内服务运维人数超过5人得1分，超过15人得2分，超过30人得3分
说明：须提供以上相关人员的投标单位为其缴纳的近三个月缴纳社保证明），否则不得分。
	5分

	8
	报价评分（20分）
	报价得分计算方式：

1、取满足招标文件且有效，投标价格最低的投标报价为评标基准价；

2、投标报价得分=（评标基准价 / 投标报价）×20%×100；

3、所算出的投标报价得分即为价格分，计算结果保留两位小数 。
	20分


注：中标后所有原件备查。
